
RAPPORT D’ACTIVITÉ 2024





But : Accueillir et soutenir les familles  
 dont un enfant est hospitalisé
Ouverture : Avril 2003
Lieu : Lausanne, à proximité du CHUV 
 non loin de l’Hôpital Ophtalmique Jules Gonin
Nombre de chambres : 20
Capacité :  62 personnes
Collaboratrices et 
collaborateurs : 9 salariés et 2 bénévoles
Nuitées en 2024: Chambres : 5’100 – Personnes : 11’358 
 Pour 858 entrées
Durée d’hébergement : De 1 nuit à plusieurs mois
Financement : Département de la santé et de l’action sociale  
 du Canton de Vaud 
 Participation des résidents 
 Participations cantonales autres : NE, JU, VS, TI, FR 
 Donateurs institutionnels et privés 

Comité : Présidence : Claude Gross 
 Vice-présidence : Pierre-François Leyvraz 
 Trésorier : Michel Hottinger 
 Secrétaire :  Valérie Blanc (CHUV)                   
 Membres : 
 Sylviane Pfistner  Daniel Drainville (Croix-Rouge) 
 Jeannette Tornare (ARFEC)   Roten Philippe (HOJG)
Direction : Valérie Aviolat et Laurent Liaudat
Collaboratrices : Françoise Leemann – Trinh Reymond – Nathalie Calame 
 Marie Diouf – Marta Capitao – Sara De Jesus 
 Maria Fuchs – Elisa de Carvalho
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TClaude Gross, Président

Rédiger le « message du Président   représente à chaque fois un exercice 
délicat car comment résumer en quelques lignes 12 mois d’activités de 
notre Association sans omettre des aspects importants du travail accompli. 
Cependant j’ai bien conscience qu’il ne m’est pas possible de transmettre 
ici tous ces moments et ces émotions que nous vivons et traversons au 
quotidien. 

Le but d’un rapport annuel est de refléter l’étendue du travail accompli, tout 
comme d’exposer les enjeux qui sont les nôtres tout en traduisant l’importance 
de notre engagement auprès des familles afin de les aider, autant que faire se 
peut, à traverser les épreuves qui sont les leurs.

2024 aura été une année particulièrement importante à bien des égards. En 
effet le Département de la santé et de l’action sociale a pris la décision de 
nous accorder sa confiance en nous soutenant financièrement.

De son côté la Loterie Romande va financer une partie conséquente des 
travaux que nous allons entreprendre afin d’améliorer les conditions d’accueil 
de nos résidents.

Il n’en demeure pas moins que nous devons rester extrêmement attentifs 
à l’équilibre financier d’Intervalle, tout en sachant que nous sommes très 
dépendants du taux d’occupation de nos chambres, ce dernier étant tributaire 
du nombre fluctuant de familles que nous accueillons.

Désormais mon regard se tourne déjà vers 2025. J’ai confiance en l’avenir 
car il repose en grande partie sur les pouvoirs publics, nos donateurs, notre 
Comité et aussi sur notre équipe de collaborateurs. A tous je fais part de ma 
grande reconnaissance.

Intervalle se dirige vers de grands changements et comme l’affirme ce penseur 
inconnu : « Le secret du changement consiste à concentrer son énergie pour 
créer du nouveau et non pas pour se battre contre l’ancien  .



FRÉQUENTATION DU SITE WEB

2024 2023 2022 2021 2020

Nbre de visites  
annuelles 75’914 80’812 74’459 51’428 37’415

Bonjour,

Je tenais à vous remercier à nouveau pour votre hospitalité  
et pour m’avoir donné l’occasion d’avoir une chambre « à moi » à Intervalle.

J’ai passé un agréable séjour et je me suis sentie comme chez moi.
Vous êtes fantastiques par votre chaleur et par le soutien  
que vous apportez à ces familles si durement affectées.

Merci encore et, vu la situation difficile de Ramon, il est bien possible  
nous nous reverrons….

Meilleures salutations

Paola



Valérie Aviolat et Laurent Liaudat, direction

2024 est marqué par notre entrée au Département de la santé et de l’action 
sociale du Canton de Vaud, sous l’égide de la Direction générale de la cohésion 
sociale, dans le programme de soutien aux proches aidant-e-s, après plus de 
vingt ans passés sous l’aile du CHUV.

Notre maison a toute sa place dans le système social de soutien aux familles, 
les années qui viennent en définiront les modalités, les développements 
nécessaires pour s’adapter à la demande.

2024, grâce à la Loterie Romande, c’est aussi la concrétisation financière d’un 
projet très important que nous allons réaliser, soit l’implantation de nouvelles 
salles de bain et la mise à niveau de nos locaux pour mieux accueillir les 
personnes à mobilité réduite. Ces travaux vont dans le sens d’une meilleure 
qualité de notre offre, une prise en charge plus personnalisée et une sécurité 
sanitaire accrue. 

Les travaux débuteront en janvier 2025, pour environ deux ans, par secteur. 
L’Association Intervalle reste ainsi ouverte durant toute cette période, 
assurant aux parents d’enfants hospitalisés qui en ont besoin de pouvoir 
disposer d’une chambre.

2024 a vu notre collègue Trinh s’orienter vers de nouveaux horizons, après 
sept années au service des familles. Marie, enthousiaste, est venue prendre 
le relais. La stabilité est une des facettes de l’accueil : reconnaître son 
interlocuteur, être en capacité de voir évoluer le parcours de soins des enfants, 
avoir des anecdotes sur les uns ou les autres ; autant d’éléments fondant une 
perception des situations bienveillante, rassurante et sereine.

2024 est marquée par le retour à une certaine normalité du point de vue du 
nombre des nuitées, après les années Covid et le début de la guerre en Ukraine, 
même si une insécurité ambiante est palpable chez chacune et chacun. Nous 
restons concentrés sur l’accueil des familles, dont certaines sont restées de 
longs mois à Intervalle. Les soupers mensuels des résidents trouvent tout 
leur sens dans ce contexte. 

Année de transition qui s’annonce, où flexibilité, va être de mise. Nous 
profitons ici de remercier les collaborateurs, …

Un proverbe populaire dit que « Celui qui n’avance pas recule  , nous avancerons !
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2024 - Nuitées chambres de résidents étrangers : 1’602

2024 - Nuitées chambres des résidents suisses : 3’498

 Le séjour moyen a été de 5,94 nuits.
 858 familles ont été accueillies pour des séjours de 1 nuit à plusieurs mois.
 Les parents de 18 cantons et de 30 pays différents ont bénéficié de notre 

infrastructure.
 Les chambres ont été occupées durant 5’100 nuits.
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* Le séjour moyen a été de 5,94 nuits
* 858 familles ont été accueillies pour des séjours de 1 nuit à plusieurs mois
* Les parents de 18 cantons et de 30 pays différents ont  bénéficié de notre infrastructure
*   Les chambres ont été occupées durant  5'100 nuits 
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2024 - Nuitées chambres de résidents suisses : 3498
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2024 - Nuitées chambres de résidents étrangers : 1602

RUS GRE

BUL ALL

SLO AUT

BIEL KAZAK

DK FRA

MAUR NOR

BEL MOL

ITA ROU

LET SER

ALB POL

CN LIT

ALG NL

TUN ESP

UKR CRO

TU LUX

ST
AT
IS
TI
Q
U
ES

D
'O
C
C
U
PA
TI
O
N

* Le séjour moyen a été de 5,94 nuits
* 858 familles ont été accueillies pour des séjours de 1 nuit à plusieurs mois
* Les parents de 18 cantons et de 30 pays différents ont  bénéficié de notre infrastructure
*   Les chambres ont été occupées durant  5'100 nuits 

FR
27%

VS
25%

VD
21%

TG
5%

NE
5%

GL
4%

TI
3%

ZH
2%

JU
2%

Autres
6%

2024 - Nuitées chambres de résidents suisses : 3498

FR VS VD

TG NE GL

TI ZH JU

SO LU SZ

AG BE BL

GR SG GE

RUS
23%

GRE
15%

BUL
7%

ALL
6%

SLO
5%

AUT
4%

BIEL
4%

KAZAK
4%

MOL 
4%

FRA
3%

MAUR
3%

NOR
3%

BEL
3%

Autre
16%

2024 - Nuitées chambres de résidents étrangers : 1602

RUS GRE

BUL ALL

SLO AUT

BIEL KAZAK

DK FRA

MAUR NOR

BEL MOL

ITA ROU

LET SER

ALB POL

CN LIT

ALG NL

TUN ESP

UKR CRO

TU LUX

ST
AT
IS
TI
Q
U
ES

D
'O
C
C
U
PA
TI
O
N

* Le séjour moyen a été de 5,94 nuits
* 858 familles ont été accueillies pour des séjours de 1 nuit à plusieurs mois
* Les parents de 18 cantons et de 30 pays différents ont  bénéficié de notre infrastructure
*   Les chambres ont été occupées durant  5'100 nuits 

FR
27%

VS
25%

VD
21%

TG
5%

NE
5%

GL
4%

TI
3%

ZH
2%

JU
2%

Autres
6%

2024 - Nuitées chambres de résidents suisses : 3498

FR VS VD

TG NE GL

TI ZH JU

SO LU SZ

AG BE BL

GR SG GE

RUS
23%

GRE
15%

BUL
7%

ALL
6%

SLO
5%

AUT
4%

BIEL
4%

KAZAK
4%

MOL 
4%

FRA
3%

MAUR
3%

NOR
3%

BEL
3%

Autre
16%

2024 - Nuitées chambres de résidents étrangers : 1602

RUS GRE

BUL ALL

SLO AUT

BIEL KAZAK

DK FRA

MAUR NOR

BEL MOL

ITA ROU

LET SER

ALB POL

CN LIT

ALG NL

TUN ESP

UKR CRO

TU LUX

ST
AT
IS
TI
Q
U
ES

D
'O
C
C
U
PA
TI
O
N

* Le séjour moyen a été de 5,94 nuits
* 858 familles ont été accueillies pour des séjours de 1 nuit à plusieurs mois
* Les parents de 18 cantons et de 30 pays différents ont  bénéficié de notre infrastructure
*   Les chambres ont été occupées durant  5'100 nuits 

FR
27%

VS
25%

VD
21%

TG
5%

NE
5%

GL
4%

TI
3%

ZH
2%

JU
2%

Autres
6%

2024 - Nuitées chambres de résidents suisses : 3498

FR VS VD

TG NE GL

TI ZH JU

SO LU SZ

AG BE BL

GR SG GE

RUS
23%

GRE
15%

BUL
7%

ALL
6%

SLO
5%

AUT
4%

BIEL
4%

KAZAK
4%

MOL 
4%

FRA
3%

MAUR
3%

NOR
3%

BEL
3%

Autre
16%

2024 - Nuitées chambres de résidents étrangers : 1602

RUS GRE

BUL ALL

SLO AUT

BIEL KAZAK

DK FRA

MAUR NOR

BEL MOL

ITA ROU

LET SER

ALB POL

CN LIT

ALG NL

TUN ESP

UKR CRO

TU LUX



Andres Renato Ortiz

Barker Crysane et Seth

Bauen Marie-José et Jean-François

Bénet Marie-José

Beney Romaine et Jean-Pascal

Brugger – Husler Nicole et Fabien

Bühlmann Marché paysan

Casucci Ercole et Marthe

Crippa Humair Mara et Pierre-François

Deglise Emilie

Dilay Nadia et Jérôme

Donzelli-Girard Florence

Emonet Anne-Catherine et Bertrand

Fahy-Burri Raymonde

Famille Becker

Famille Perren

Fondation de l’action sociale
et culturelle (LORO)

Fondation Comtesse Moira

Fondation De Cérenville

Fondation Denantou

Fondation Marius A. Dubois

Furter - Delémont Petra et Cédric

Gauye Linda

Givel Vivian

Gloryland

Guignier Samuel Marin Henri

Harmonie le Persévérance

Jordi Valérie et Laurent

Leeman Claude

Maeder-Jenni Lydie

Meyer Alain et Romy

Mollard Claude

Paroisse d’Attalens

Périsset-Jaquier Camille et Maxime

Pouet’ Events

Recanati Tessie Arpels

Reguin Yvan

Renella - Berna Raffaele - Chantal Simone

Riat  François 

Rinaldi – Prummer Cristina et Karl

Famille Schmidt Guerin

Schmitt Audrey Renée

Soft-IS

Vaucher Nicole Marguerite
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CHF 2024 2023

ACTIFS

Liquidités 202’892.77
- Trésorerie courante exploitation 146’054.78
- Trésorerie affectée aux travaux  

de rénovation des chambres 1’107’995.50

Créances résultant de livraisons 
et de prestations 67’950.86 80’555.76

./. Ducroire -3’458.30 -4’027.80
Autres créances 0.00 0.00
Actifs de régularisation 80’700.00 51’965.40
Actifs circulants 1’399’242.84 331’386.13

Immobilisation financières
- BCV Garantie de loyer 12’457.62 3’602.70
- BCV Garantie pour travaux 0.00 100’000.00
Immobilisations corporelles
- Mobilier et installations 1.00 3’384.19
- Infrastructure 1.00 1’326.50
Actifs immobilisés 12’459.62 108’313.39

TOTAL ACTIFS 1’411’702.46 439’699.52

PASSIFS

Autres dettes à court terme 8’943.18 8’666.33
Passifs de régularisation 7’471.55 4’077.80
Capitaux de tiers à court terme 16’414.73 12’744.13

Provisions 0.00 0.00
Capitaux de tiers à long terme 0.00 0.00

Capital des fonds 1’136’487.48 32’129.98
Capital des fonds 1’136’487.48 32’129.98

Capital lié 187’768.82 187’768.82
Capital libre 71’031.43 207’056.69
Capital de l’organisation 258’800.25 394’825.41

TOTAL PASSIFS 1’411’702.46 439’699.52
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en CHF 2024 2023

PRODUITS

Dons 1’073’495.37 48’302.35
Dons utilisés s/dissolution des fonds affectés -23’638.00 -21’931.85
Produits d’hébergements 388’600.30 414’941.45
Contribution des pouvoirs publics et œuvre d’entraide 315’700.00 230'000.00
Autres produits d’exploitation 1’717.30 2’563.10
Correction TVA au forfait -8’228.57 -8’732.11
Produits d’exploitation 1’747’646.40 665’142.94

CHARGES

Charges directes d’exploitation -7’379.79 -8’412.17
Charges du personnel -472’673.12 -444’675.45
Charges locatives -171’257.65 -165’277.45
Charges de blanchisserie -29’124.59 -28’221.09
Autres charges d’exploitation -70’799.34 -69’848.27
Charges d’exploitation -751’234.49 -716’434.43

RESULTAT D’EXPLOITATION 996’411.91 -51’291.49

Amortissements sur immobilisations corporelles -4’708.69 -2’829.23
Résultat financier 75.97 -1’279.17
Variation ducroire 569.50 -1’910.05
Variation provision 0.00 0.00
Résultat exceptionnel -2’011.85 28’159.10
Résultat avant variation du capital  
des fonds et de l’organisation 990’336.84 -29’150.84

Dotations au capital des fonds -1’150’000.00 -20'000.00
Prélèvements du capital des fonds 23’638.00 -20’000.00
Résultat avant variation 
du capital de l’organisation -136’025.16 -27’218.99

Dotations au capital de l’organisation 0.00 -22’024.90
Prélèvements du capital de l’organisation 100’000.00 49’243.89

RESULTAT DE L’EXERCICE -36’025.16 0.00



CHF 2024 2023

Résultat avant variation du capital de l’organisation -136’025.16 -27’218.99

Variation du capital des fonds 1’104’357.50 -1’931.85

Amortissements 4’708.69 2’829.23
Variation de provision 0.00 0.00

Attribution/dissolution de ducroire -569.50 1’910.05

(Augmentation) / diminution créances 12’604.90 -38’200.73
(Augmentation) / diminution autres créances 0.00 100.00
(Augmentation) / diminution actifs de régularisation -28’734.60 -17’849.95
Augmentation / (diminution) autres dettes à court terme 276.85 -7’922.24
Augmentation / (diminution) passifs de régularisation 3’393.75 -4’603.15
Flux financiers provenant de l’activité d’exploitation 960’012.43 -92’887.63

(Investissements) / désinvestissements immobilisations  
financières 91’145.08 -2.40

(Investissements) / désinvestissements immobilisations 
corporelles 0.00 -3’763.00

Flux financiers provenant de l’activité d’investissement 1’051’157.51 -3’765.40

Augmentation / (diminution) dettes financières à court terme 0.00 0.00
Flux financiers provenant de l’activité de financement 0.00 0.00

Total flux financiers 1’051’157.51 -96’653.03

Disponibilités au 1er janvier 202’892.77 299’545.80
Disponibilités au 31 décembre 1’254’050.28 202’892.77
Variation des disponibilités 1’051’157.51 -96’653.03

TABLEAU DE FINANCEMENT
Le tableau de financement complète le bilan et le compte d’exploitation en donnant des indications 
supplémentaires sur les processus d’investissements et de financement ainsi que sur l’évolution de 
la situation financière de l’Association Intervalle



Mobilier Infrastructure Total
CHF Installations bureau

Valeur brute au 01.01.2024 364’530.60 67’673.41 432’204.01
Investissements 2024 0.00 0.00 0.00
Valeur brute au 31.12.2024 364’530.60 67'673.41 432’204.01

Fonds d’amortissement au 01.01.2024 361’146.41 66’346.91 427’493.32
Amortissements 2024 3’383.19 1’325.50 4’708.69
Fonds d’amortissement au 31.12.2024 364’529.60 67’672.41 432’202.01

Valeur nette au 31.12.2024 1.00 1.00 2.00

Valeur nette au 01.01.2024 3’384.19 1’326.50 4’710.69

Existant Existant
initial Résultat de final

CHF 01.01.24 Rentrées l’exercice Sorties 31.12.24
Capital des fonds
- Fonds affectés aide aux familles 32’129.98 20'000.00 -23’638.00 28’491.98
- Fonds affectés rénovation chambres* 0.00 1’130’000.00 -22’004.50 1’107’995.50

Total Capital des fonds 32’129.98 1’150’000.00 -45’642.50 1’136’487.48

Capital de l’organisation
Capital lié
- Fonds lié exploitation 112'500.00 112'500.00
- Fonds lié activités résidents 8'037.45 8'037.45
- Fonds lié achats et travaux 67’231.37 67'231.37
Sous total capital lié 187'768.82 187'768.82
Capital libre 207’056.59 0.00 -36’025.16 -100’000.00 71’031.43

Total Capital de l’organisation 394’825.41 0.00 -36’025.16 -100’000.00 258’800.25

TABLEAU DE VARIATION DU CAPITAL
Le tableau de variation du capital présente les dotations en moyens ressortissant au capital des 
fonds et au capital de l’organisation, leur utilisation et leur niveau.
Le capital de fonds comprend les moyens à affectation déterminée pour des prestations de services.
Le capital de l’organisation regroupe les moyens relevant du financement propre, sans limitation 
d’utilisation par des tiers.

TABLEAU DES IMMOBILISATIONS

* Ce fonds a été créé suite à la contribution de la Loterie Romande pour le projet de rénovation des chambres. Si l’entier 
de la contribution ne devait pas être utilisée pour ce projet, une partie pourrait être restituée à la Loterie Romande.
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Fidacor SA   |   30, av. de la Gottaz   |   Case postale 22   |   CH - 1110 Morges 2
Tél. 021 804 88 04   |   fiduciaire@fidacor.ch   |   www.fidacor.ch





Avenue de Beaumont 6
1012 Lausanne 

Tel. + 41 (0)21 312 48 00
Fax + 41 (0)21 312 47 00 
E-mail : info@association-intervalle.ch

www.association-intervalle.ch

Pour faire un don


